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Contenidos del Curso On Line 

Clase 1: (10 horas cronológicas) 
- Comunicación efectiva 
- Elementos de la comunicación efectiva 
- Tipos de comunicación 

 
Clase 2: (10 horas cronológicas) 

- El lenguaje 
- Los actos linguísticos 

 
Clase 3: (10 horas cronológicas) 

- El escuchar 
- Elementos para una escucha activa 

 
Clase 4: (10 horas cronológicas) 

- Las barreras de la comunicación 
- Superación de las barreras 
- Importancia de la comunicación en salud 

 
Clase 5: (10 horas cronológicas) 

- Trabajo en equipo y comunicación 
- Fallas de la comunicación en salud 
- Estrategias para mejorar las comunicaciones 


